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Predmet: Dostava Prijedioga Opdih uvjeta isporuke usluge ukopa i Opéih uvjeta isporuke
dimnjacarskih usluga na suglasnost.

U prilogu dopisa dostavljamo Vam Prijediog Opéih uvjeta isporuke usluge ukopa (Ur.br.
456/18) i Opcih uvjeta isporuke dimnjacarskih usluga (Ur.br. 457/18) na podrugju Grada Ludbrega
¢ija bi primjena bila od 01.01.2019.god. na suglasnost.

S postovanjem,

Prilog:
1. Op¢i uvjeti isporuke dimnjacarskih usluga (Ur.br. 457/18)
2. Opé¢i uvjeti isporuke usluge ukopa (Ur.br. 456/18)



Na temelju ¢I. 30. st. 1. i st. 2. Zakona o komunalnom gospodarstvu, radi obavljanja
komunalne usluge obavijanja dimnjadarskih poslova na podruéju jedinica lokalne samouprave
koje su trgovackom drustvu Lukom - d.o.0. povjerile obavljanje predmetne komunalne
djelatnosti, direktor drustva Lukom — d.o.o., Ludbreg, Koprivni¢ka 17, OIB: 29732862130, uz
prethodnu Suglasnost Gradskog vije¢a Grada Ludbrega, od 27. prosinca 2018,
(KLASA: , URBROI: ) donio je

OPCE UVJETE
ISPORUKE DIMNJACARSKIH USLUGA

I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.
Ovim Op¢im uvjetima isporuke dimnjacarskih usluga (u daljnjem tekstu Opéi uvjeti) odreduju se
medusobni odnosi izmedu isporucitelja usluga i korisnika dimnjaCarskih usluga na podrucju
jedinica lokalne samouprave koje su trgovaékom drustvu Lukom - d.o.o. povjerile obavljanje
komunalne djelatnosti obavljanja dimnjacarskih poslova, koja ¢ine jedinstveno dimnjacarsko
podrucje, a na kojima isporuditelj obavlja navedenu djelatnost, i to:
- zadaci dimnjacarske sluzbe,
- utvrdivanje rokova ¢is¢enja dimovodnih objekata,
- objekti koji potpadaju obveznim pregledima i ¢iS¢enjima,
- nacin obrauna i placanja isporuke,
- prava i obveze korisnika usluge.

II. ODREDIVANJE POJMOVA

Clanak 2.

(1) Pojedini pojmovi uporabljeni u ovim Opéim uvjetima imaju znacenje kako je to navedeno u

ovom ¢lanku.

(2) DIMNJACARSKA SLUZBA je komunalna djelatnost obavljanja dimnjaarskih poslova i

od posebnog je interesa za fizicke i pravne osobe.

(3) DIMANJACARSKIM POSLOVIMA smatraju se:

- provjera ispravnosti i funkcioniranja dimovodnih objekata i uredaja za loZenje,

- redoviti pregled, kontrola i ¢i¥¢enje dimovodnih objekata i uredaja za loZenje,

- spaljivanje i vadenje ¢adi iz dimovodnih objekata,

- pregled dimovodnih objekata tijekom gradnje,

- drugi poslovi u okviru dimnjacarske djelatnosti, a u svrhu poduzimanja mjera za spreavanje
opasnosti od poZara, poduzimanja mjera za zastitu zdravlja i Zivota ljudi i zastitu okolisa,
obavljanje nadzora nad radom dimnjacarske sluzbe.

(4) DIMOVODNIM OBJEKTIMA smatraju se gradevine, postrojenja i uredaji koji sluze za

loZenje i odvod plinova iz loZita za sve vrste goriva.

(5) ISPORUCITELJ DIMNJACARSKIH USLUGA na podrudju jedinica lokalne samouprave

koje su mu povjerile obavljanje komunalne djelatnosti obavljanja dimnjadarskih poslova, je



komunalno poduzeée Lukom - d.o.o. (u daljnjem tekstu Isporuéitelj).

(6) KORISNIK DIMNJACARSKIH USLUGA su svi vlasnici, posjednici zgrada ili dijela
zgrada, upravitelji zgrada ili ovlasteni predstavnik suvlasnika zgrade koje imaju dimovodne
objekte (korisnici dimovodnih objekata) za §to placaju dimnjacarsku naknadu (u daljnjem tekstu
Korisnik),

(7) DIMNJACARSKA USLUGA podrazumijeva &iséenje dimnjaka dimovodnih kanala
centralnih peéi, obiénip Qegii i cijevi, kontrola ispravnosti dimovodnih objekata,

(8) NAKNADA ZA CISCENJE dimovodnih objekata, centralnih peci, obi¢nih peci i cijevi, te
kontrola ispravnosti istih je naknada koju Korisnik placa poslije izvr$ene usluge Isporucitelja.

III. ZADACI DIMNJACARSKE SLUZBE I OBVEZA CISCENJA 1
KONTROLE DIMOVODNIH OBJEKATA

Clanak 3.
(1) Obveznoj kontroli i ¢iséenju podlijezu slijede¢i dimovodni objekti:
1. u stambenim zgradama i stanovima:
- dimnjaci i spojni dimovodni kanali §tednjaka i peci na sve vrste goriva,
- uredaji za centralno grijanje i etaZno grijanje na kruta, tekuca i plinovita goriva,
Stednjaci i pe€i na kruta i tekuca goriva,
u poslovnim zgradama i prostorijama:
dimnjaci, spojni dimovodni kanali i prikljuéna loZista za sve vrste loZista,
. u industrijskim objektima i toplanama:
dimnjaci, dimnjace i kotlovi,
spojni dimovodni kanali i prikljuéna lozista za sve vrste loZiSta.
(2) Obvezno ¢iséenje po potrebi obuhvada i spaljivanje dimnjaka.
(3) Spaljivanje dimnjaka obavlja se kada se kontrolom utvrdi potreba za spaljivanjem.
(4) Kontroli podlijeZu i sva ostala (oplinska loZiSta na kruta, tekuéa i plinovita goriva ¢&iji
produkti su plinovi koji se odvode u zrak.

[ DO I N T

Clanak 4.
Ne moraju se Cistiti:
- dimnjaci na koje nisu prikljucena lozista i &iji su otvori za prikljucke zatvoreni i plombirani,
- dimnjaci u zgradama koje se zagrijavaju toplom vodom iz centralnih kotlovnica, a koji sluze
kao rezerva,
- pedi od gline i sli¢ne peéi, ukoliko su zatvorene i plombirane, te plinske i elektri¢ne peci i
Stednjaci koji sluze za zagrijavanje.

Clanak 5.
(1) Korisnik usluge moze traziti od ovlastenog dimnjaara da izvrSi zatvaranje i plombiranje
otvora dimovoda ili drugog dimovodnog objekta koji se trajno ne koristi.
(2) Nakon izvr§enog zatvaranja i plombiranja ovlasteni dimnjadar kontrolira samo ispravnost
plombe za §to nema pravo naplatiti cijenu usluge.
(3) Zatvaranje i plombiranje dimovodnog objekta unosi se u kontrolnu knjigu.
(4) Zatvoreni i plombirani dimovodni objekti mogu se staviti u upotrebu samo uz prethodnu
obavijest ovlastenog dimnjacara.



IV. ROKOVI CISCENJA I KONTROLE DIMOVODNIH OBJEKATA

Clanak 6.

(1) Dimovodni objekti i prikljuéna loZista kontroliraju se odnosno ¢iste u slijede¢im rokovima:

1. najmanje jedanput u dvije godine kontroliraju se a ne ¢iste dimovodni objekti i uredaji za
loZenje iz €lanka 4. ovih Opé¢ih uvjeta,

2. najmanje jedanput godiS$nje kontroliraju se, a &iste prema potrebi i ocjeni ovlaStenog
dimnjacara ili na zahtjev korisnika, dimovodni objekti i prikljuéna loZista na plinsko gorivo,

3. najmanje jedanput godi$nje kontroliraju se i &iste svi dimovodni objekti i prikljuna loZista
osim onih iz tocke 1. i 2. ovog €lanka,

4. najmanje svakih $est mjeseci kontroliraju se i ¢iste dimovodni objekti i prikljuna loZista na
kruta i tekuca goriva kapaciteta od 50 do 100k W,

5. najmanje svakih tri mjeseca kontroliraju se i giste dimovodni objekti i prikljuna loZista na
kruta i tekuca goriva kapaciteta preko 100 kW.

(2) Dimovodni objekti iz ovog ¢lanka spaljivat ¢e se u toku godine viSe puta ako to zahtijevaju

interesi protupoZarne preventive ili ako naslage ¢ade i smole ne mogu biti uklonjene uobicajenim

alatima za Ci$¢enje.

Clanak 7. .

(1) Ako je potrebno da se dimovodni objekti u pojedinim zgradama ciste u rokovima kra¢im od
propisanih u ¢lanku 6. ovih Opéih uvjeta, uslijed greske u gradnji, preniskih i preuskih
dimnjaka, pojacanog loZenja i sli¢no, struéna sluzba ¢e na prijedlog ovlastenog dimnjacara i
inspekcije za zaStitu od poZara, odrediti obvezu ¢iS¢enja dimovodnih objekata u krac¢im
rokovima ili ¢ée korisnika usluge upozoriti da je duzan pristupiti rekonstrukciji dimovodnih
objekata sukladno zakonu i drugim propisima.

(2) Kontrolu ili ¢is¢enje dimovodnih objekata na zahtjev korisnika, ovlasteni dimnjacar duzan
je izvrsiti najkasnije u roku 7 dana od primitka poziva.

Clanak 8.
(1) Korisnici dimovodnih objekata kod kojih je po ocjeni ovlastenog dimnjacara potrebno izvrsiti
mjerenje izlaznih plinova, te stupanj korisnosti kotla, duzni su mjerenje izvriiti najmanje
jedanput godisnje.
(2) O izvrSenim mjerenjima mora se sastaviti pismeni izvje$taj o utvrdenim rezultatima koji se
uruéuje korisniku.
(3) U sluéaju da je na osnovi izvjestaja potrebno otkloniti odredene nedostatke na tim objektima,
osoba koja je izvr§ila mjerenje duZna je o tome izvijestiti inspekciju za zastitu od poZzara, drugog
ovlastenog inspektora i Stru¢nu sluzbu.
(4) Dimnjacar je duZan ostaviti sluZzbenu obavijest o posjetu objekta, ukoliko korisnika nije zate-
kao pri posjeti istoga.

V. NACIN OBAVLJANJA DIMNJACARSKIH POSLOVA

Clanak 9.



(1) Dimovodni objekti kontroliraju se i &iste u radnom vremenu dimnjacarske sluzbe koja se
treba organizirati u vremenu izmedu 7:00 i 17:00 sati.

(2) Vrijeme ¢&iséenja u industrijskim objektima i poslovnim zgradama i prostorijama odreduje se
dogovorno s obzirom na prirodu posla i prema potrebi, ali u rokovima predvidenim ovim Opéim
uvjetima.

Clanak 10.
(1) Cidéenje dimovodnih objekata dimnjaéar je duzan obavljati tako da §to manje one&iscuje pro-
storiju u kojoj obavlja &is¢enje, a nakon istog duZan je uredno odstraniti ¢adu i drugo.
(2) Korisnici dimovodnih objekata ne smiju dimnjagaru sprje€avati pristup do mjesta za ¢iS¢enje
dimovodnih objekata, niti ga ometati u vrSenju dimnjacarskih poslova.
(3) U svezi &idéenja dimovodnih objekata i njihove kontrole, pristup do vratadca dimovodnih
objekata mora biti uvijek slobodan.

Clanak 11.
(1) Spaljivanje se ne smije vriti za vrijeme jakog vjetra, velike vruéine i drugih nepovoljnih
vremenskih uvjeta.
(2) Ovlasteni dimnjadar duZan je poslove spaljivanja prethodno prijaviti vatrogasnoj zajednici
radi poduzimanja mjera u sluaju moguceg nastanka poZara.
(3) Ovlasteni dimnjacar je duZan prije spaljivanja dimnjaka poduzeti sve mjere za zastitu od po-
Zara i o tome obavijestiti korisnika dimovodnog objekta.
(4) Prilikom spaljivanja dimnjaka dimnjagarski radnici moraju biti prisutni za cijelo vrijeme spa-
ljivanja, nakon &ega su duZni ostatke uredno odstraniti i ispitati ispravnost i funkcionalnost di-
movoda.

Clanak 12.

(1) Ako se prilikom kontrole dimovodnih objekata ustanovi da dimovodni objekt nije ispravan
(napuknuti zidovi dimnjaka, neispravnost §tednjaka i peci, istrodena ili polomljena vratasca, ras-
padanje dimnjaka pri vrhu i dr.), ovlasteni dimnjadar je duZan na to upozoriti korisnika usluge
radi otklanjanja nedostataka.

(2) Upozorenje se daje u pisanom obliku, a ako korisnik usluge u roku od 30 dana ne otkloni
neispravnost i nedostatke, ovlasteni dimnjadar je duZan o tome obavijestiti struénu sluzbu i in-
spekciju za zastitu od poZara, a po potrebi i druge osobe.

Clanak 13.
Ako prilikom gi¥€enja i kontrole dimnjagar posumnja ili utvrdi, da su u loZitu spaljivane ili se
spaljuju tvari, kojima se dovodi u opasnost zdravlje i Zivot ljudi duZan je o tome pismeno izvijes-
titi Policijsku upravu, a ako se spaljivanjem zagaduje okoli§ o tome pismeno izvijestiti inspekciju
za zastitu okoliSa.

Clanak 14.
(1) Ovlasteni dimnjadar duzan je korisniku usluge izdati raéun o izvrSenoj naplati usluge ¢iséenja
i kontrole.
(2) Kopiju izdanog raduna ovlasteni dimnjaar duZan je Guvati najmanje godinu dana.

Clanak 15.



Prije pustanja u pogon plinskog tro$ila korisnik mora zatraZiti struéni nalaz ovladtenog dimnjaca-
rao ispravnosti dimnjaka na temelju kojeg distributer plina moze izvrsiti prikljucenje.

VI. NACIN OBRACUNA I PLACANJA ZA DIMNJACARSKE USLUGE

Clanak 16.
(1) Ovlasteni dimnjacar ima pravo na naknadu za obavljene dimnjacarske usluge.
(2) Korisnik usluga duZan je platiti cijenu usluge nakon $to je ista izvrSena, prema vazecem cje-
niku.
(3) Naknada za dimnjadarske usluge napladuje se nakon obavljanja usluge, odnosno izvr3enih
radova, na osnovi ispostavljanja raCuna.
(4) Naknada za dimnjac¢arske usluge plaéaju korisnici, odnosno vlasnici dimovodnih objekata.
(5) Za dimnjacarske usluge obavljene na zahtjev korisnika objekata izvan propisanog radnog
vremena, izvan odredenih rokova, naknada se naplacuje po posebnoj tarifi.

Clanak 17.
Cijenu, nadin obraduna i nadin pladanja za obavljene dimnjacdarske usluge odreduje Isporucitelj
komunalne usluge Lukom - d.o.0. putem cjenika, a koji se donosi sukladno odredbama ¢l. 53.,
54. i 55. Zakona o komunalnom gospodarstvu, a koji se cjenik objavljuje na oglasnoj ploci
Isporugitelja usluge Lukom - d.o.o0. i na mreZnim stranicama Isporucitelja.

VII. PRAVA 1 OBVEZE KORISKIKA

Clanak 18.
(1) Korisnici usluga mogu na rad ovlastenog dimnjacara, odnosno njegovog radnika izjaviti pis-
mene prigovore struénoj sluzbi nadleZne jedinice lokalne samouprave, a ako se radi o potrebi
poduzimanja mjera za zastitu od poZara i inspektoru za zastitu od poZara.
(2) U vezi s prigovorom korisnika ovlasteni predstavnik struéne sluzbe duzan je saslusati ovlas-
tenog dimnjadara, izvr$iti uvid u dokumentaciju ovlastenog dimnjacara, a po potrebi i iza¢i na
lice mjesta radi utvrdivanja ¢injeni¢nog stanja, te korisnika usluge obavijestiti o utvrdenom ¢i-
njeni¢nom stanju i poduzetim mjerama.
(3) O prigovoru korisnika usluge i eventualnom sporu s ovlastenim dimnjaCarom, predstavnik
struéne sluzbe duzan se oditovati u roku od 10 dana.

Clanak 19.
(1) Svi vlasnici, posjednici zgrada ili dijela zgrada, upravitelji zgrada ili ovlasteni predstavnik
suvlasnika zgrade, koji imaju dimovodne objekte — Korisnici usluga, duzni su dozvoliti
Isporuditelju obavljanje dimnjadarskih poslova kontrole i ¢iSéenja dimovodnih objekata.
(2) Ako je Isporuéitelj onemoguéen od Korisnika usluge u obavljanju poslova iz stavka 1. ovog
¢lanka ili mu Korisnik zabranjuje pristup dimovodnim objektima zgrade, Isporuditelj ée o tome
pismeno obavijestiti komunalnog redara struéne sluzbe u roku od 5 dana.
(3) Komunalni redar provesti ¢e postupak i rjeSenjem upozoriti Korisnika na poStivanje ovih
Op¢ih uvjeta.
(4) Ako Korisnik ne postupi po izdanom rjeSenju iz prethodnog stavka ovog €lanka, komunalni



redar ¢e Korisniku izre¢i obvezni prekr$ajni nalog i o tome pismeno izvijestiti inspektora za
zaStitu od pozara.

(5) Korisnici dimovodnih objekata duZni su svaku promjenu broja ili vrste dimovodnih objekata i
vrste goriva prijaviti ovlastenom dimnjadaru koji je takvu promjenu duZan unijeti u popis
dimovodnih objekata.

Clanak 20.
(1) Medusobna prava i obveze izmedu Korisnika i Isporuditelja urediti ¢e se ugovorom o
isporuci dimnjagarske usluge koji ¢e se sklopiti sukladno ovim Opéim uvjetima.
(2) Ugovor o isporuci dimnjaCarske usluge smatra se sklopljenim na neodredeno vrijeme.
(3) Isporuditelj ¢e Korisniku prije pocetka isporuke usluge uruéiti prijedlog ugovora o isporuci
dimnjacarske usluge.
(4) Ako Korisnik odbije sklopiti ponudeni ugovor o isporuci dimnjacarske usluge, ugovor se
smatra sklopljenim kada je Korisniku prvi put isporu¢ena dimnjacarska usluga, odnosno danom
primitka upozorenja od strane komunalnog redara obvezi postivanja ovih Op¢ih uvjeta.

VIIL. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 21.
Za odnose izmedu ugovorenih strana koje nisu uredeni ovim Opéim uvjetima primjenjivati e
se odredbe vazece Odluke o organizaciji i radu dimnjacarske sluZzbe na podrucju one jedinice
lokalne samouprave na ¢ijem se podrudju isporuéuje dimnjacarska usluga, te odredbe Zakona o
komunalnom gospodarstvu i Zakona o obveznim odnosima.

Clanak 22.
Ovi Op¢i uvjeti objavit ce se na oglasnoj plo¢i i mreZnim stranicama Isporuditelja komunalne
usluge Lukom - d.o.o. Ludbreg, Koprivni¢ka 17, te u sluzbenom glasilu i mreZnim stranicama
jedinica lokalne samouprave koje su trgova¢kom dru$tvu Lukom — d.o.0. povjerile obavljanje
komunalne djelatnosti obavljanja dimnjagarskih poslova.

Clanak 23.
Ovi Op¢i uvjeti stupaju na snagu prvog dana od dana objave u ,,Sluzbenom vjesniku VaraZdinske
Zupanije®.
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