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POLITIKA KVALITETE

Grad Ludbreg kao jedinica lokalne samouprave pokriva podrucje grada Ludbrega.
Svojim korisnicima pruza stru¢ne i administrativne usluge od podrucnog interesa
u djelokrugu aktivnosti definiranom statutom grada i zakonskom regulativom
Republike Hrvatske.

NASA MISUJA

»,Misija Grada Ludbrega je proces zbog kojeg i postoji Grad Ludbreg s naglaskom na
pravilno i dugoro¢no donosenje vaznih odluka. Misija se takoder odnosi i na stvaranje
partnerskog odnosa izmedu svih ukljucenih ¢imbenika, subjekata lokalnog razvoja kroz

aktivnosti, programe, podjele ciljeva i izbor odgovarajucih instrumenata.”

NASA VIZIIA

»,Grad Ludbreg je grad poduzetnistva s novim tehnologijama, grad kulture, vjerskog
turizma, cvijeca i ekoloSke poljoprivrede s modernominfrastrukturom i svim uvjetima za

zdrav i miran zivot.”

Da bismo postizali, odrzavali i osnazivali te vrijednosti, trajno se obvezujemo:
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zaposljavati stru¢no i ambiciozno osoblje koje ¢e imati mogucnosti i obveze
stalno se razvijati i usavrsavati,

kontinuirano unaprjedivati tehnolosku opremljenost i uskladivati se sa
medunarodnim standardima,

njegovati i razvijati odnose sa poslovnim partnerima,
kontinuirano pratiti svjetske trendove u upravljanju gradskom upravom,
postavljati si ambiciozne, mjerljive i ostvarive ciljeve,

primjenjivati i stalno poboljSavati djelotvornost sustava upravljanja
temeljenog na zahtjevima medunarodne norme ISO 9001,

voditi brigu o zastiti zdravlja zaposlenika i zastiti okolisa,

U Ludbregu, 10.02.2014.

Gradonacelnik:
Dubravko Bili¢




